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SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE / MEGSZUNTETESE /
UJRAINDITASA TAJEKOZTATO

Ebben a kiadvanyban a meglévo vizbekotés vagy szennyvizbekotés
sziineteltetésének/megsziintetésének/ujrainditdsanak  iigyintézésérél  tajékoztatjuk. A  szolgaltatas
megsziintetése az ingatlan levalasztasat jelenti a torzshalozatrol a bekotovezeték kozteriileti szakaszan, a
bekotési vizmérd ikresitett kialakitdsa esetén a vizmérGaknaban. A sziineteltetés a bekotévezeték
vizméréaknadban vald lezdrasa a vizmérd egyidejli kiszerelése mellett, illetve a szennyviz-bekotévezeték
elzarasaval és a szennyviz-bekotévezeték folytonossagi kapcsolatdnak a megsziintetésével torténik.

A vizikdzmi-szolgaltatas legfeljebb 1 éves idStartamra sziineteltethetd, az aldbbi feltételek egyiittes fennallasa
esetén:
- irdsban kell benyujtani a sziineteltetés igényét és nyilatkozni, hogy a felhasznaldsi helyen
vizfelhasznalasra nem keriil sor,
- nyilatkozat, hogy nem a vizikzmii-rendszerbdl szarmazo egyéb vizet a szennyviz-torzshalézatba nem
kivan vezetni,
- asziineteltetés végrehajtdsdhoz a miiszaki el6feltételek biztositottak, valamint
- az alabbi feltételeket is teljesitette:
o a felhasznalasi helyen lejart hataridej(i dijtartozas nem all fenn,
o {rasbeli kérelmében pontosan megadta a sziineteltetés kezdetének idSpontjat és idGtartamat,
o kérelmében nyilatkozott arrdl, hogy a felhasznalasi helyen rendszeres emberi tartdzkodas nincs,
o akérelméhez mellékelte a felhasznalasi hely tulajdonosanak hozzjaruldsat, amennyiben az nem
azonos a Felhasznaloval, illetleg ha a felhaszndl6o csak részben tulajdonosa az ingatlannak,
valamennyi tulajdonostars hozzajarulasat a kért sziineteltetéshez,
a szlineteltetés végrehajtasahoz a miszaki el6feltételek biztositottak,
ha a vizmérdn keresztiil tizoltasi célu vizellatas is torténik, akkor a sziineteltetéséhez a teriiletileg
illetékes katasztréfavédelmi hatdsag irasos engedélyét is csatolta.
o fenndllé dijtartozds esetén a megrendelést, csak a dijtartozas kiegyenlitését kovetSen A&ll
modunkban befogadni.

1. Megrendelés
A szolgaltatas sziineteltetését/megsziintetését/Gjrainditdsat az erre a célra rendszeresitett Szolgdltatds
sziineteltetése/megsziintetése/tjrainditasa megrendel6 formanyomtatvanyunk kitoltésével igényelheti,
melyhez a kovetkezé dokumentumokat kell csatolnia:

- 60 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolata

- Tobb tulajdonos esetén minden tulajdonos hozzajaruldsa

- A sziineteltetés/megsziintetés/tjrainditas dijanak befizetésérdl szolo igazolas

- Az esetlegesen fennall¢ tartozas befizetésérdl szolo igazolas

- Megsziintetés esetén kozteriilet bontasi engedély
- Tthzoltoésag szakhatdsagi allasfoglaldsa abban az esetben sziikséges, ha a

megsziintetendd/sziineteltetendd vizbekotés az ingatlan t(izi viz ellatasat is biztositja.

A kérelem elbirdlasdhoz és a megujitasahoz kapcsoldddan a felhaszndlasi hely ellendrzésének lehetéségét a
vizikdozmi-szolgaltato részére biztositani kell.

A fentiekben leirt dokumentaciot kiildje be tigyfélszolgalatunk postacimére.
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2. Idépont egyeztetés

Amennyiben a dokumentacioét hidnytalanul benyujtotta, a teriiletileg illetékes iizemvezetéség a kitoltott
megrendeld nyomtatvdnyon megadott telefonszdmon idépontot egyeztet Onnel.

3. Szolgaltatas sziineteltetése/megsziintetése/ajrainditasa

Amennyiben On az ivéviz-szolgéltatds sziineteltetését/megsziintetését/ujrainditdsat rendelte meg, tarsasdgunk
szakemberei - az  Onnel elére egyeztetett idSpontban -  elvégzik a  szolgaltatas
sziineteltetését/megsziintetését/tijrainditasat. Kozos mérdleolvasas alapjan, az utolsé szamlazott mérdallastol a
zaréd mérdallasig a fogyasztdsardl, valamint a sziineteltetés/megsziintetés/ujrainditds dijardl tarsasagunk
szamlat kiild az On részére postai tton.

Amennyiben szennyvizbekotését szeretné sziineteltetni/Gjrainditani, a munka elvégzését vallalkozotol kell
megrendelnie, aki a leegyeztetett id6pontban tarsasdgunk szakfeliigyelete mellett végzi el a csatornabekotés
lezarasat, melyet azonositdszamos plombaval latunk el, Gijrainditas esetén a zar eltavolitasat.

Amennyiben a felhaszndld a szolgaltatas sziineteltetése alatt a vizikozmi-hal6zatot haszndlja, az szabalytalan
kozmihasznalatnak és a felhasznalo altali szerz6désszegésnek mindsiil, és a vizikdzmii-szolgaltatd jogosult az

Uzletszabdlyzatban szerepld jogkdvetkezményeket alkalmazni.

A vizik6zmii-szolgaltatas Gjrainditasat — elsédlegesen az idOpont egyeztetés céljabdl — a felhasznalonak kell a

vizikdzmii-szolgaltatonal kezdeményeznie.

A dijakat a DRV Zrt. mindenkor hatalyos arnyilvantartasa tartalmazza, melyet honlapunkon, és személyes
iigyfélszolgalati irodainkban is megtekinthet.

Amennyiben az Arnyilvantartas szerinti dij a felmeriild koltségeket nem fedezi, tételes koltségelszdmolds
alapjan keriil megallapitasra a szadmlazando dij.

A dijakat befizetheti a DRV Zrt. ligyfélszolgalatatol beszerzett készpénz atutalasi megbizasokon (csekk), vagy
atutalhatja az Osszeget tarsasagunk 10102952-03524700-02005008 szamu bankszamlaszamara. Mindkét esetben
kérjiik, hogy tiintesse fel a csekken, illetve az atutaldsi megbizason a befizetés jogcimét (pl. Vizszolgaltatas
megsziintetése a gerincvezetéken a felhasznal6 kérésére), valamint a partnerazonositd szamot (10 jegy(i szam).
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