Altalanos adatkezelési tajékoztato
személyes adatok kezelésérol

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérdl szolo
2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanécsi (EU) rendelet (alabbiakban: GDPR)
13. és 14. cikkei alapjan a Dunantili Regionalis Vizmii Zartkorien Miikod6 Részvénytarsasag
(székhely: 8600 Siofok, Tanacshaz u. 7.; cégjegyzékszam: 14-10-300050; tovabbiakban:
»Adatkezel6”) az érintettek részére a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az alabbi
tajékoztatast adja.

1. Az Adatkezel6 és az adatvédelmi tisztviseld

Az Adatkezelo adatai

Neve: Dunantuli Regionalis Vizmii Zartkoriien Miikdé Részvénytarsasag
Székhely: 8600 Sidfok, Tanacshaz Gt 7.

Postacim: 8600 Siéfok, Tanacshaz ut 7.

E-mail: drv.zrt@drv.hu

Telefon: 0684/501-000

Honlap: www.drv.hu

Az adatvédelmi tisztvisel6 adatai

Neve: Dr. Szabé Viktoria
Postacime: 8600 Sidéfok, Tanacshaz u. 7.
Telefon: 0684/501-000

E-mail: drv.zrt@drv.hu

2. Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

Az adatkezelésekre az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

- GDPR (az alabbi linken keresztiil elérheté a jogszabaly hatdlyos szdvege: http:/eur-
lex.europa.ew/legal-content/ HU/TXT/HTML/2uri=CELEX:32016R0679& from=EN);

- az informécioés Onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szold 2011, évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv., az alabbi linken keresztiil elérhetd a jogszabaly hatéalyos

szOvege: http://njt.hu/cgi _bin/njt doc.cei?docid=139257.338504).

A GDPR értelmében ,,személyes adat”:

azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkoz6 barmely informaécio;
azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilsndsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonosito vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo
egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd.

3. Az adatkezelésre vonatkozé adatok
3.1 A kezelt személyes adatok

Az adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelési nyilvantartasaban rogzitett célbél, a
jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld jogalap alapjan kezeli. A kezelt személyes adatok



kategoriai, tovabba azok forrasa (tehat az érintett6l szarmazik-e, vagy mas forrasbol) és a
tarolas idotartama is rogzitésre keriilt az adatkezelési nyilvantartasban.
Ezekrol a konkrét adatkezelés esetében bévebb és pontos tajékoztatast nyujt az adatkezeld.

Amennyiben a mellékletben foglalt személyes adatok megadasa jogszabélyon vagy szerzdéses
kotelezettségen alapul vagy szerz0dés kotésének el6feltétele, az érintett a fenti esetekben kételes a
személyes adatokat megadni, amelynek elmulasztisa az adott esetre konkretizalt tdjékoztatéban
szerepld jogkovetkezményekkel jarhat, igy példaul:

- adatkérés szolgaltatas igénybevétele céljabol: szolgaltatas nyujtasinak megtagadéasa

- adatkérés biztonsagi célbol: belépés korlatozasa, kizarasa
- adatkérés szerz6déskostés céljabdl: szerz6déskostés elmaradasa

3.2 Tajékoztatas az automatizalt dontéshozatallal vagy profilalkotassal kapcsolatban

Alkalmaz ilyet az Adatkezel6? Nem alkalmaz.
Az alkalmazott logikara vonatkozé informaciodk: nem relevans
Mi a jelentésége és kovetkezménye az érintettre nézve: nem relevans

3.3 Ha van Cimzett

A ,,Cimzett” fogalma:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynskség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal 3sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mind&siilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az
alkalmazand¢ adatvédelmi szabalyoknak.

Cimzettek megnevezése: a konkrét adatkezelés esetén az 1. szam( mellékletben fog
szerepelni.
Ko6zlés célja: a konkrét adatkezelés esetén az 1. szami mellékletben fog
szerepelni.

3.4 Kik ismerhetik meg az On személyes adatait?

Az érintett személyes adatait f6 szabaly szerint az Adatkezelé munkavallaléi ismerhetik meg
feladataik ellatasa érdekében. gy példaul az Adatkezeld iktatassal foglalkozé munkatérsai az
ligykezelés érdekében vagy a HR munkatars a munkaszerz6dés elkészitése érdekében megismerik
az érintett személyes adatait.

Az Adatkezel6 megfeleld informaciobiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy az érintett
személyes adatait védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. Igy példaul a szervereken tarolt személyes adatokhoz vald hozzaférés



naplozasra keriil, ami alapjan mindig ellendrizhetd, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért
hozza. Az Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrol, hogy a személyes
adatok ne vélhassanak hozzaférhet6vé meghatarozatlan szamu személy szamara.

3.5 Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
Harmadik orszadg vagy nemzetk6zi szervezet megnevezése: nem relevans
Az EU Bizottsag megfelelségi hatarozata, ennek hianyaban garanciak megjellése: nem relevans

Kotelez6 erejl véallalati szabaly: nem relevans

Kiilonos helyzetekre vonatkozé eltérések: nem relevans

3.6 Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld az érintett 4ltal megadott személyes adatokat az Adatkezeld székhelyén illetve
bejegyzett telephelyén tarolja. Mindig a konkrét tigyben adott Tajékoztatoban tlintetjiik fel majd
azt, hogy az érintett személyes adatai kezeléséhez az Adatkezeld vesz-e igénybe adatfeldolgozot.
Amennyiben igen, akkor azt a Cimzetteknél (3.3 pont) jel6ljiik meg.

Az Adatkezel megfeleld informaciobiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az érintett
személyes adatait védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatdsa ellen. igy példaul a szervereken tarolt személyes adatokhoz valé hozzaférés
naplézasra keriil, ami alapjan mindig ellendrizhetd, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért
hozza. Az Adatkezel6 megfeleld szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes
adatok ne valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy szamara.

4. Az On jogai

4.1 A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzéférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tdrolasanak tervezett idStartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

e) azérintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6té] a rd vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) a valamely feltigyeleti hatésaghoz cimzett panasz beny(jtdsanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettl gyiijtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informécio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo érthetd informéciok, hogy az ilyen
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adatkezelés milyen jelentoséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovdbbitdsara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozoan a jogszabaly altal el6irt megfeleld garancidkrol.

Az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatdt az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovadbbi masolatokért az Adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Gton nytjtotta be a kérelmet, az informéciokat széles kdrben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsétani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat
igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan mésok jogait és szabadsagait.

4.2 A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezelétdl a ra vonatkozd személyes adat
helyesbitését kérni az alabbiak szerint:

Az érintett erre vonatkozo kérése esetén az Adatkezeld kételes indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbiteni a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

4.3 A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel8td1 a rd vonatkozé személyes adat
torlését kérni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td! a réd vonatkozd személyes adatok torlését kérje,
az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil tor6lje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy
mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
¢) az érintett tiltakozik a kozérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az
adatkezeld (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget
élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a kdzvetlen iizletszerzés
érdekében t6rténd adatkezelés ellen;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) aszemélyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandé unios vagy tagéllami jogban (magyar
jogban) eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
f) a személyes adatok gyijtésére az informécios tarsadalommal Ssszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az Adatkezelé nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az fent leirtak értelmében azt
torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas kdltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerlen elvarhaté lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezelé adatkezeltket, hogy az érintett kérelmezte
toliik a szoban forgo személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyénak torlését.

Az Erintett torlési joganak korldtozaséra csak a GDPR-ban irt aldbbi kivételek fennllasa esetén
kerlilhet sor, azaz a fenti indokok fennélldsa esetén a személyes adatok tovabbi megdrzése
jogszerlinek tekinthetd,



a) ha a véleménynyilvénitas és a tdj¢kozddas szabadsagahoz valo jog gyakorlasa, vagy

b) ha valamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés (azaz az Adatkezelési Nyilvantartasban
jogi kotelezettség jogalappal rdgzitett tevékenység esetén az adatkezelés céljanak
megfeleld idétartam alatt), vagy

c) ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

d) ha az adatkezeldre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

e) ha népegészségiigy teriiletén érint6 kozérdekbdl,

f) ha kdzérdekil archivéalas céljabol, vagy

g) ha tudomanyos és torténelmi kutatas céljabol vagy statisztikai célbol, vagy

h) ha jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szitkséges.

4.4 A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tél a rd vonatkoz6 személyes adat
kezelésének korlatozasat kérni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestl:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az Adatkezeldnek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott a kdzérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében vagy
az adatkezeld (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az
Adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozés ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az dérintett hozzajarulasival, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébd! lehet kezelni.

Az Adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére a fenti leirtak alapjan korlatoztak az adatkezelést,
az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elozetesen tajékoztatja.

4.5 A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tél a ra vonatkoz6 személyes adat
kezelése ellen tiltakozni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kdzérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében vagy az
adatkezelé (harmadik fél) jogos érdekében torténd kezelése ellen, ideértve az ezen alapuld
profilalkotdst is. Ebben az esetben az Adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok
indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az €rintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik. Ha



4.6

az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

A tiltakozdshoz valé jogra legkés6bb az érintettel valo elsd kapesolatfelvétel soran kifejezetten
fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és minden mas
informacioétol elkiilonitve kell megjeleniteni.

Az informdcios tarsadalommal §sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapesoldddan és a
2002/58/EK iranyelvtSl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miiszaki eléirasokon
alapuld automatizalt eszk6zokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtisa érdekében van sziikség.

A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkoz6é személyes adatok
hordozhatésagara az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, éltala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapija,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:
a) ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa, vagy az Erintettel kotott szerz8dés
teljesitése
b) és az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa sordn az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezeldok kozdtti kozvetlen
tovabbitasat.

Az adatok hordozhatésagéhoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az
adathordozas joga nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kzérdekli vagy az
adatkezelOre ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasinak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adatok hordozhatésagéhoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

4.7 A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez

adott _hozzajarulast barmely idéopontban a hozzajarulas visszavonasara vonatkozo
nyilatkozat Kkitdltésével vagy amennviben érintett ennél egyszeriibb modon kivania
visszavonni hozzajarulasat akkor annak megfeleld alkalmazasaval visszavonni az alabbiak
szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzdjdrulason alapuld, a visszavonds eldtti adatkezelés jogszerliségét. A
hozz4jarulds visszavondsat ugyanolyan egyszeri mddon jogosult megtenni, mint annak
megad4sat.



5. Az érintett jogorvoslati joga birdsag elétt, feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz

Az érintett 4ltal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezeld
ellen. A per elbiralasa a trvényszék hataskorébe tartozik. A per —az érintett valasztasa szerint — a
lakohelye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét
az alabbi linken keresztiil tekintheti meg: http://birosag hu/torvenyszekek).

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra,
hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatosagnal — kiilondsen a szokasos tartdzkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban —, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatosag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5

e-mail: ugyfelszolgalat@@naih.hu

telefon: +36 (1) 391-1400

fax.: +36 (1) 391-1410

honlap:  www.naih.hu
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